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PROFIL 

IT-Support- und Netzwerkspezialist mit über 15 Jahren Erfahrung in 

IT-Infrastruktur, Netzwerkadministration, IT-Sicherheit und 

Anwenderbetreuung. Starke Expertise in Troubleshooting, Helpdesk-

Support und Systemoptimierung. International erfahren, 

serviceorientiert und strukturiert. Deutschkenntnisse: A2 (aktive 

Weiterentwicklung, Ziel B1/B2). 

BERUFSERFAHRUNG   

IT Support & Security Specialist – VITOSEC, Hannover (2022–

2025) 

Technischer Support, Netzwerkbetreuung, CCTV & Smart Systems, 

Troubleshooting, Kundenberatung. 

IT & Cyber Security Administrator – PC-Nothilfe (2021–2022) 

Remote-Support, Systemabsicherung, Schwachstellenanalyse, Web- & 

Systembetreuung. 

Network Administrator / ISP – Freelancer (2010–2018) 

Planung und Aufbau von Internet-Infrastruktur für 40 Dörfer, 

Routing & Switching, Netzwerküberwachung. 

ZERTIFIKATE 

• Google IT Support 

• IBM IT Support 

• Microsoft IT Support 

• Google Cloud Administration 

• IBM AI Engineering 

• Cisco CCNA Training 

• Cyber Security (IBM, Microsoft, Kennesaw State University) 

STUDIUM 

1-B.Sc. Computer Software Engineering 

Shiraz Azad University 

2-B.Sc. Petroleum Engineering 

Gachsaran Azad University 

 

 

TECHNISCHE SKILLS 

Network & Routing  █████ 

Windows Support  █████ 

Linux  ███░░ 

Cloud (Azure/Google)  ████░ 

Security  █████ 

Troubleshooting  █████ 

Web Development  ███░░ 

Helpdesk  █████ 

SPRACHEN 

• Persisch – Muttersprache 

• Englisch – C1 

• Deutsch – A2 (Ziel B1/B2) 

• Griechisch – A2 

Alle Zertifikate sind online verifizierbar unter: samadrezaei.com/cer 

https://samadrezaei.com/cer

